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REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DE LA EXPLOTACION Y
USO DEL APARCAMIENTO EL CACAHUAR

Articulo 1. Objeto.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el régimen de uso, disfrute, funcionamiento y
mantenimiento del estacionamiento situado en los sétanos del conjunto residencial "El
Cacahuar" de Chilches/Xilxes, en régimen de concesion de derecho de uso y sujeto a los
términos contractuales de la misma.

Articulo 2. Declaraciones generales.

1. Este Reglamento, tras su aprobacién por el Ayuntamiento de Chilches/Xilxes, es de
observacion obligatoria para la empresa concesionaria de la explotacién del aparcamiento,
para sus empleados y también para los usuarios o cualquier otra persona que se pueda
encontrar en el interior del aparcamiento, o en sus accesos, en un momento dado.

2. Asimismo las disposiciones del presente reglamento seran aplicables a los propietatios de
las plazas de aparcamiento de titularidad privadas que deban acceder a las mismas a través
de las zonas de titularidad publica del aparcamiento, por lo que los usuarios de dichas
plazas, sean titulares o no de las mismas, quedaran sujetos a su cumplimiento.

3. La empresa concesionaria de la explotacion velara por el cumplimiento de las normas
contenidas en este reglamento y pondra en conocimiento del Ayuntamiento, titular del
servicio publico, o de cualquiera autoridad competente cualquier trasgresion del
reglamento o de cualquier otra normativa vigente de aplicacion u observacion.

4. Los usuarios y otras personas que se puedan encontrar en el interior del aparcamiento o
en sus accesos habran de respetar y acatar las indicaciones que reciban de los empleados
de la empresa destinadas a velar por el cumplimiento de este Reglamento y de cualquier
otra disposicién de la autoridad competente y de las que fuera necesario adoptar
puntualmente para mantener un servicio publico adecuado a las circunstancias.

5. Los agentes de la Autoridad Municipal podran acceder en cualquier momento al
aparcamiento para llevar a cabo sus funciones reglamentarias y lo deberan hacer cuando,
por motivos justificados, se lo pida algin empleado de la empresa concesionaria de la
explotacion.

Articulo 3. Definiciones.

1. En el aparcamiento objeto de la concesion se ha previsto un uso mixto de las plazas de
aparcamiento, coexistiendo en el mismo plazas de uso exclusivo (plazas de residentes) y
plazas de uso indiscriminado (plazas de rotacion). El presente Reglamento sera de
aplicacion para todos los usuarios del aparcamiento independientemente del tipo de plaza
que ocupe, y en ¢l se recogen, cuando proceda, las singularidades que haya para cada uno
de dichos tipos.

2. Para clarificar los articulos que a continuaciéon se van a desarrollar, se detallan a
continuacion los conceptos que intervienen en ellos:

«  Concesionario: Se denomina asi al adjudicatario de la concesién de explotacion del
aparcamiento o empresa a la que ceda legalmente sus derechos, siendo el titular de las
plazas de rotacion sobre las que ejercera la actividad explotadora.
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+  Usuario residente: Es aquel que haya adquirido el derecho de uso de una o mas plazas
de aparcamiento con caracter exclusivo o quien legitimamente le haya sucedido.

+  Usuario de rotacién: Es aquel que, mediante el pago de una tarifa, adquiere el derecho
de uso temporal de una plaza de aparcamiento indiscriminada sin caracter exclusivo.

«  Usuario abonado: Se trata de un usuario de rotacién que adquiere el derecho de uso
de larga duracién sobre una plaza de aparcamiento de rotaciéon, abonando la tarifa
correspondiente.

Articulo 4. Tipos de plazas.
El aparcamiento puede tener los siguientes tipos de plazas:

e Plazas tipo A. Suponen el derecho de uso de plaza en exclusiva por plazo maximo igual o
inferior al de la concesién.

e Plaza tipo B. Uso publico indiscriminado con tarifa horaria.

Las plazas de tipo A se establecen en un numero de 80 y las plazas de tipo B se establecen en
namero de 58.

En cualquier caso, y cuando proceda de conformidad con la legislacion vigente, se tendra en
cuenta el porcentaje de reserva de plazas para minusvalidos.
Articulo 5. Adjudicacién de las plazas tipo a

Con caracter general, tendran derecho de uso a estas plazas las personas que a continuacioén se
detallan, sin perjuicio de las concreciones que se establecen en los articulos siguientes:

« Personas fisicas que residan y figuren empadronadas en el area de influencia del
aparcamiento.

«  Los propietarios de viviendas ubicadas dentro del area.

« Los trabajadores por cuenta propia o ajena cuya actividad se desarrolle en el ambito del
area de influencia

« Las personas juridicas cuya actividad se desarrolle dentro del 4rea de influencia.

Constituye el area de influencia, el radio de 1.000 metros medido en linea recta desde la salida de
peatones mas proxima del aparcamiento al domicilio, local de negocios o centro en que desarrolla
su actividad del solicitante.

5.1. Forma y requisitos para la obtencién del derecho de uso de las plazas tipos a:
A.1) Documentos que se deben aportar a efectos de inscripcion.

Los que deseen adquirir el derecho de uso de plaza deberan presentar en las oficinas que al efecto
tenga habilitadas el concesionario, instancia acompafiada de los documentos que, expedidos a
nombre del solicitante, se detallan -debiendo tenerse en cuenta que todos los documentos que se
presenten mediante fotocopia deberan ser cotejados por la empresa concesionaria:

a) Los solicitantes por razén del domicilio:
a.a) Residentes:
Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.
Certificado de Padron.
Permiso de Circulacién

a.b) Propietarios de viviendas:
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Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.

Fotocopia del recibo del Impuesto de Bienes Inmuebles del ejercicio de la peticiéon o
del inmediato anterior.

Permiso de Circulacion
a.c) Personas juridicas:
Fotocopia del documento de constitucion asi como poderes del representante legal.

Impuesto de Actividades Econémicas del ejercicio de la solicitud o del inmediato
anterior.

b) Los solicitantes como trabajadores por cuenta propia o ajena:
b.a) Trabajadores por cuenta propia:
Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.

Impuesto de Actividades Econdmicas del ejercicio de la solicitud o del inmediato
anteriof.

b.b) Trabajadores por cuenta ajena:
Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.
Certificado responsable de la empresa de ser trabajador por cuenta ajena de la misma.
Permiso de Circulacion

c) En todos los casos para solicitar plaza especifica de minusvalido debera acreditarse tal
condicion mediante la presentacion, ademas de los requisitos especificados en los
apartados anteriores, del certificado oficial de minusvalia. y se otorgara preferentemente
en todo caso a aquellos solicitantes que tengan gravemente limitada la capacidad de
deambulacion.

A.2) Normas generales de aplicacion a todos los supuestos.

En ningin supuesto podra inscribirse peticién alguna que no vaya acompafiada de los
documentos exigidos en los parrafos precedentes, documentaciéon que quedara en poder del
Ayuntamiento.

En caso de existir por vivienda o local de negocios peticion simultanea del propietario y del
arrendatario, con independencia del nimero de inscripcién de la solicitud, tendra preferencia
absoluta el arrendatario frente al propietario.

A.3) Normas especificas.
En la oferta para plazas tipo A se observaran los siguientes criterios:

Tendrin derecho de solicitud los residentes, atrendatarios y/o propietarios de viviendas o local
de negocios, asi como las personas juridicas que desarrollen su actividad en la zona de influencia.

Para la adjudicacion de las plazas se seguiran los criterios de preferencia de mayor nimero de
plazas demandadas por solicitante y de orden de presentacion de las instancias de solicitud.

B.) Plazo de presentacion de instancias:

La presentacion de instancias podra realizarse dentro de los 30 dias habiles a partir del dia
siguiente al de la publicacién de anuncio en diario de mayor divulgacién del municipio.
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A los efectos previstos en los parrafos anteriores, el concesionario vendra obligado a:

1) Publicar anuncio/s a su costa en periddico/s de mayor difusién en Chilches/ Xilxes en el
plazo maximo de cinco dias a contar desde el dia de la recepcion de la notificacion de la
efectividad del acuerdo de adjudicacion. El anuncio recogera expresamente:

Aparcamiento a que se refiere.
Nombre de la empresa concesionaria.

Fecha de inicio y finalizacion del plazo de presentacion de instancias y

ocumentacion que necesariamente se debe acompanar para que cualquier peticion
d taci ri t deb t par lquier petici
pueda inscribirse en el libro registro.

Lugar y horario de presentacion de solicitudes.
Numero de plazas de cada modalidad.
Aportacién econdmica en concepto de uso de plaza exigible al usuario.

2) Colocar anuncios estaticos o encargar la comercializacion del uso de las plazas a personas
fisicas o juridicas apropiadas.

3) Llevar un libro de registro que habra de estar previamente foliado, encuadernado y
debidamente diligenciado a los efectos de inscripciéon por riguroso orden de entrada de
solicitudes previa revisiéon de la documentacion exigida en los articulos anteriores. En la
anotacion del registro constaran los siguientes datos:

Nuamero de orden.
Nombre del solicitante.
Domicilio por el que se solicita con expresiéon de nimero de policia y puerta.

Matricula del vehiculo, salvo cuando el solicitante sea una persona juridica cuya
actividad se desarrolle en la zona de influencia.

Todos ellos se corresponderan con la documentacion aportada.

El Ayuntamiento no aprobara aquellas inscripciones que no contengan los citados
datos.

4) Tener un libro de reclamaciones que debera igualmente estar foliado, encuadernado y
debidamente diligenciado.

5.2.- TRAMITES PARA LA ADJUDICACION DE PLAZAS TIPOS A:

El concesionario, dentro de los 30 dias siguientes a la finalizacion del plazo de presentacion de
instancias, procedera a la confecciéon de listas provisionales por riguroso orden de presentacion
de los solicitantes que retnan los requisitos exigidos, que debera exponer al publico en las
oficinas designadas al efecto por dicho concesionario, durante el plazo de 15 dfas, para que
puedan formularse las consultas y reclamaciones que el interesado estime conveniente.
Transcurrido dicho plazo y una vez resueltas las reclamaciones presentadas, en el plazo maximo
de 1 mes. el concesionario presentara por Registro General de Entrada del Ayuntamiento
solicitud de aprobacién definitiva de las listas, a cuyo efecto acompafiara lista provisional, libro de
registro original o en su caso fotocopia del mismo junto al original para su cotejo por la
Administraciéon y la totalidad de los documentos presentados por los solicitantes que consten
inscritos, siendo la Alcaldia quien, previa comprobaciéon de los datos, la aprobara o rechazara
total o parcialmente con caracter definitivo, dando traslado de la resolucién definitiva al
concesionario el que las expondra de nuevo al publico y notificara a los interesados.
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Una vez cerrada la primera lista, si con ella no se hubieran cubierto el nimero de plazas tipo A
previsto, se procedera de nuevo a la oferta en las mismas condiciones sefialadas en los parrafos y
articulo precedente, sin limite temporal y hasta que se cubra la totalidad de las plazas, hasta dicho
momento el concesionario podra dedicar el excedente de plazas de tipo A, a la modalidad B.

Los derechos a uso de plaza tipo A seran transmisibles libremente a terceros asi como a los
herederos forzosos.

Cuando un titular de plaza deje de setlo o de estar interesado, por cualquier causa, en mantener
su derecho a uso de plaza o plazas que tuviera asignadas deberda comunicar dicho extremo al
concesionario y estas plazas pasaran inmediatamente al solicitante o solicitantes, si los hubiera,
que estuvieran en el turno de espera para cada modalidad de plaza.

El cambio de titularidad se realizara previo pago por el nuevo solicitante del valor actualizado
conforme a la férmula propuesta por el adjudicatario en su oferta y aceptada por el
Ayuntamiento, y sera obligacion del concesionario o persona juridica que lo sustituya ponerlo en
conocimiento del Ayuntamiento para su aprobacion.

En caso de que no existiera ningin peticionario en turno de espera para plazas del tipo A, el
concesionario no vendra obligado al rescate de ella, y por tanto, el titular debera seguir haciendo
frente a todos los compromisos econémicos concertados con el concesionario en tanto no
existiera nueva peticiéon, no obstante podra disponer libremente de ella cediendo sus derechos o
mediante alquiler, previa notificaciéon al concesionario y notificacion por éste al Ayuntamiento,
sin que por dicha actuacion el titular de la plaza pueda percibir, en ningtin caso, cuantia superior a
la aprobada por el Ayuntamiento.

No obstante lo sefialado en el parrafo anterior, si el concesionario decidiera el rescate de la plaza,
este reintegrara al usuario inicial, cuando proceda, cantidad en cuantia proporcional a su
aportacion econoémica por el periodo no disfrutado que medie entre el rescate y el fin de la
concesion, teniendo en cuenta el valor actualizado y su variacion anual y destinara la citada plaza
con caracter provisional y hasta en tanto se presente nueva solicitud al uso publico
indiscriminado.

El cambio de vehiculo por los adjudicatarios de plazas tipo A debera ser notificado al
concesionario en el plazo maximo de 1 mes desde la obtenciéon del nuevo permiso de circulacion
-esta obligaciéon no sera exigible cuando el adjudicatatio de la/s plaza/s tipo A sea una persona
juridica que desarrolla su actividad en la zona de influencia-, estando obligado el concesionario a
la inmediata notificaciéon al Ayuntamiento a efectos de registro de la nueva matricula. La
deteccion por el Ayuntamiento de tres irregularidades en este sentido en el plazo de un afo se
considerara falta leve imputable al concesionario o persona juridica que lo sustituya, a cuyo efecto
el Ayuntamiento podra ejercer en cualquier momento las inspecciones que considere pertinentes.

Articulo 6. Usuarios en régimen de abono.

1. El contrato de abono da derecho a la ocupacion de una plaza de aparcamiento durante la
franja horaria estipulada segun el tipo de abono del que se trate, sin otorgarse derecho
alguno de reserva u ocupacion preferencial de plaza. El Concesionario recibird una
contraprestacion econémica por la prestacion de dicho servicio.

2. El cliente abonado facilitara, en el momento de producirse su admision, sus datos
personales y los del vehiculo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

El abono da derecho a la utilizaciéon del aparcamiento exclusivamente al vehiculo cuyos
datos figuren en el registro de inscripcién y no es valido para otro vehiculo, aunque fuera
del mismo propietario. Si por causas de fuerza mayor (averfas. accidentes, etc.) el cliente
se viera en la necesidad de utilizar provisionalmente un vehiculo diferente al dado de alta
como abonado, tendra que solicitar la autorizacién con la antelaciéon necesaria, pues, de
no hacerlo asi, tendra que satisfacer sus estancias de acuerdo con las tarifas vigentes para
tos clientes de rotacion y pago horario.

En caso de sustitucion definitiva del vehiculo, el cliente lo comunicara antes para que la
empresa pueda actualizar los datos de la inscripcién y de la tarjeta de abono.

Cualquier variaciéon de los datos personales del cliente debera ser comunicada a la
empresa concesionaria.

ILa empresa concesionaria entregara a los clientes abonados una tarjeta codificada que sera
de uso obligatorio tanto en la entrada como en la salida del vehiculo abonado.

Al recibir la tarjeta de abonado, el cliente satisfara la cantidad que se fije en concepto de
deposito, la cual le sera devuelta cuando se produzca su baja, siempre que devuelva la
tarjeta en perfecto estado de uso.

Si por causas no imputables a la empresa concesionaria fuera preciso entregarle una
tarjeta nueva a un cliente, éste abonara la cantidad que a tal efecto se fije en concepto de
coste de sustitucion.

En caso de utilizacién del aparcamiento fuera de los horarios de abono concertado, sera
necesario satisfacer el tiempo excedido, al precio de la tarifa vigente para los usuarios en
régimen de rotacién y pago horario

ILa no utilizaciéon de la correspondiente tarjeta, en la entrada o en la salida del
aparcamiento, excepto en el caso de averfas, o causas justificadas, que tendran que ser
comunicadas inmediatamente, comportara el pago de la estancia al precio que marquen
las tarifas vigentes para el usuario en régimen de rotacién y pago horario.

El abono servira exclusivamente para el aparcamiento que conste en la tarjeta y no para
otros aparcamientos que la empresa concesionaria pueda tener, salvo las modalidades de
abono que puedan establecerse a tal efecto (sistema multiparking)

La pérdida o sustraccion de la tarjeta de abonado se tendra que comunicar a la empresa
concesionaria inmediatamente.

A efectos de control, la empresa concesionaria podra exigir al cliente la colocacion,
mientras dure el abono, en lugar visible del vehiculo, de un pequefio adhesivo acreditativo
de la condicién de abonado

El pago da las cuotas de abono se hara de la siguiente manera:

a) La primera cuota, mas el deposito de la tarjeta del abonado, al contado en el
momento de suscribir el abono. En el momento de suscribirse el abono, la empresa
concesionaria podra exigir el pago, en concepto de depodsito, del importe
correspondiente a un mes de abono. El mencionado importe sera devuelto, al
abonado cuando se produzca su baja siempre y cuando esté al corriente en sus
prestaciones economicas.

b) Las cuotas sucesivas, en las fechas y de la manera que se establezca, por los medios de
pago establecidos por el Concesionario y por periodos avanzados.

El impago de una cuota en la fecha fijada significara la cancelacién automatica y la
pérdida de los derechos del abono. En este caso, si el vehiculo continda en el
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aparcamiento, sera preciso satisfacer su estancia al precio de la tarifa vigente para los
usuarios en régimen de rotacién y pago horario.

La baja en el abono tendra que comunicarse por escrito y con una antelacion minima de
quince dfas. El incumplimiento de este requisito comportara el derecho a la cuota
siguiente. No se admitiran bajas temporales de ningun tipo en el abono. El hecho de
haber estado abonado y causar baja no generara ningun derecho para el caso de que
posteriormente se solicite nuevo abono.

La empresa concesionaria queda facultada para rescindir un abono unilateralmente en el
caso de que el abonado incumpla alguna de las normas de funcionamiento previstas en
este Reglamento.

Articulo 7. Derechos economicos exigibles a los usuarios.

1.

El concesionario podra exigir al usuario de plazas tipo A una aportacién econémica en
concepto de uso de la plaza durante el periodo de la concesion, que se establece en
dieciséis mil euros (16.000 euros) por el periodo total de cincuenta afos, de los cuales mil
euros (1.000 euros) quedaran depositados en el Ayuntamiento como garantia y se
devolveran al concesionario al final del periodo concesional.

En el caso de que el periodo fuera inferior a los cincuenta afos, dicha cantidad sera
proporcional al periodo que reste de concesion, teniendo en cuenta que el valor inicial de
16.000 euros se actualizara anualmente de acuerdo al IPC.

Por dichas aportaciones el adjudicatario de plaza no adquiere derecho alguno respecto a la
propiedad misma, sino tan sélo a su utilizaciéon en exclusiva por un periodo igual o
inferior al de la concesién.

El concesionario podra exigir una cuota mensual de gastos de conservaciéon y de
explotacion.

Los usuarios de plazas tipo A deberan abonar el precio publico por gastos de
conservacion y explotacion que apruebe el Ayuntamiento en la correspondiente
ordenanza.

Los usuarios de uso publico indiscriminado, tanto por horas como por abono, deberan
abonar las tarifas por precio publico por tiempo de aparcamiento que apruebe el
Ayuntamiento en la correspondiente ordenanza.

Articulo 8. Utilizacion del aparcamiento.

1.
2.

El aparcamiento es de caracter publico.
La utilizacion de las plazas de aparcamiento atendra a las siguientes normas:

a) Las plazas seran destinadas al estacionamiento de vehiculos automoviles ligeros
(coches, motocicletas, ciclomotores y furgonetas de MMA < 3.500 Kg.),
prohibiéndose destinarla a cualquier otro fin. En este sentido, el Concesionario se
reservara el derecho de admision del aparcamiento de rotacioén, pudiendo ejercerlo en
los casos correspondientes y podra denunciar ante el Ayuntamiento al usuario que
contravenga esta disposicion.

b) El acceso al aparcamiento implica la disponibilidad de plazas libres para el
estacionamiento del vehiculo.
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)

d)

)

h)

k)

)

Las plazas de estacionamiento destinadas a rotacion se atribuiran a los automéviles
por el orden de su llegada, sin reservas ni preferencias de clase alguna y sin que pueda
ser rechazado ningun vehiculo de turismo, salvo en el caso de que su admision
implicara peligro o molestia para los demds usuarios. Se exceptian las plazas
reservadas para minusvalidos, que solo podran ser utilizadas por usuarios que
justifiquen tal condicién, debiendo disponer del correspondiente distintivo en un
lugar visible mientras este usando dicha plaza.

La distribucion de las plazas de estacionamiento y la situacion de las instalaciones y
servicios sera la mas adecuada para que tanto las operaciones de entrada y salida del
local como las de control y pago del estacionamiento se efectien con la mayor
comodidad y en el menor tiempo posible.

El uso de las plazas de rotacion estara sujeto al abono de las tarifas correspondiente,
con los medios de pago establecidos. El cobro del importe total sera exacto y el
sistema de cobro devolvera la cantidad sobrante que corresponda.

En ningun caso se permitira a los usuarios de rotaciéon y abonados el acceso a las
plazas de residente, debiendo disponer el aparcamiento de los sistemas de control y
sefializacién oportunos.

En el caso de los usuarios residentes, s6lo podran ocupar la plaza de aparcamiento
sobre la que tienen derecho de uso adquirido u otorgado. Asimismo, no podrin
utilizar plazas de rotaciéon amparados en su derecho de uso. Si asi lo hicieran, estarfan
en las mismas obligaciones que los usuarios de rotacioén, debiendo abonar las
cantidades que le correspondan de acuerdo con las tarifas aplicables a estos, sin
derecho a ningin tipo de descuento.

La utilizacién de mas de una plaza de aparcamiento por un vehiculo o impida la
utilizacién de otras plazas, bien sea por su tamafo, por su colocacioén incorrecta o
cualquier otra, implicara la obligatoriedad de abonar, a instancias del Concesionario, la
tarifa correspondiente a las plazas ocupadas.

Los usuarios seran responsables de los dafios que causen en las instalaciones del
aparcamiento o a otros vehiculos o usuarios por dolo, culpa, negligencia o infraccion
de las normas establecidas en el presente Reglamento o en la Legislacion aplicable.

Sobre la plaza de aparcamiento no podran realizarse obras o instalacién de elementos
que modifiquen su configuracion, distribucion, instalaciones, servicios o disefio de
proyecto, asi como cerramientos de cualquier tipo, protectores de plaza ni
alteraciones de las marcas y sefializacion que pudieran tener.

Las plazas de aparcamiento no podran modificarse dividiéndolas para obtener 2 o
mas plazas o agrupando varias de ellas para formar una plaza nueva.

Las calles de circulacion, zonas peatonales y, en general, los elementos comunes del
aparcamiento seran de uso generalizado y no podran ser ocupados por vehiculos o
partes de los mismos, ni siquiera provisionalmente, debiendo estar estos estacionados
de forma correcta dentro de su plaza, sin salirse de las marcas que la delimiten.
Tampoco podran ser afiadidos a plazas colindantes para hace estas mas grandes o
cambiarlas de forma.

El aparcamiento, tanto de residentes como de rotacion, estara en servicio de forma
ininterrumpida las veinticuatro (24) horas del difa, incluso domingos y festivos, sin que
pueda cerrarse al publico en ningin momento, salvo autorizacion del Ayuntamiento
en casos de grave peligro o siniestro, o por interrupciones para ejecutar obras u otras
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causas que lo justifiquen adecuadamente, cuyo alcance y duracidén establezca el
Ayuntamiento.

Los wusuarios residentes y abonados dispondrain de un dispositivo personal e
intransferible de acceso al aparcamiento y, en su caso, a la zona de plazas de residente
o de reserva del Ayuntamiento. En el caso de los usuarios de rotacién, el acceso al
aparcamiento se permitird una vez haya recogido el ticket de control de entrada,
donde figurara la fecha y hora en la que se ha producido, no permitiéndose la entrada
sin el mismo. Opcionalmente, los usuarios de las plazas de rotacién podran contratar
sistemas de control de acceso que faciliten el abono de las tarifas correspondientes
(tarjetas de prepago, proximidad, etc.).

Ocasionalmente, en caso de averfa del vehiculo estacionado, podra autorizarse de
forma expresa el acceso gratuito de un mecanico con su vehiculo para la reparacion
del mismo, la cual sera la minima indispensable para que el vehiculo salga del
aparcamiento por sus propios medios y, si fuera necesario, podra permitirse el acceso
gratuito de un vehiculo gria de dimensiones adecuadas, para que retire el vehiculo
averiado para su traslado a un taller. Esta circunstancia no exime del abono de la
tarifa que le correspondiera al vehiculo averiado. En ningin caso se permitiran
trabajos de reparacién de chapa, pintura, tapiceria, cristales o cualquier otro que no
sea necesario para que el vehiculo pueda circular.

Todos los usuarios deberan velar por el buen mantenimiento del aparcamiento,
evitando el vertido de cualquier tipo de residuo fuera de las papeleras o puntos de
recogida, derrame de liquidos y, en general, haciendo un correcto uso de las
instalaciones.

Todos los usuarios deberan seguir las indicaciones que reciban del personal de control
y vigilancia del aparcamiento, el cual podra limitar el acceso a determinadas plazas o
modificar las condiciones de trafico del mismo si se dieran causas justificadas para
ello y mientras el Ayuntamiento no asuma el control de la situacién y adopte una
medida definitiva.

Todos los usuarios, en el momento en que se les permite el acceso al aparcamiento,
tendran derecho a usar las instalaciones comunes del mismo dispuestas para tal fin,
accesos peatonales, ascensores, servicios, cajeros automaticos, etc., aunque algunos de
estos, por razones de seguridad, podran estar controlados por el personal del
aparcamiento a los que habra que pedir la correspondiente habilitaciéon. Asimismo,
tendran derecho a la utilizacion de las instalaciones en las debidas condiciones de
seguridad, sin amparar los dafios producidos por terceros, y a un trato esmerado y
educado por parte del personal del aparcamiento.

En las oficinas del Concesionario existiran unas Hojas de Reclamaciones y otras
Hojas de Incidencias, debidamente reglamentadas, donde los usuarios podran
expresar aquellos aspectos del aparcamiento o de su gestion que no consideren
adecuados, que hayan menoscabado sus derechos de uso, que consideren que
contravienen este Reglamento, problemas de mantenimiento o cualquier otra
consideraciéon que crean oportuno resefar. Dichas Hojas de Reclamaciones y de
Incidencias seran recogidas por el Ayuntamiento de Chilches/Xilxes para su oportuna
tramitacion.
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t) El servicio estara dotado de personal necesario para que su prestacion se efectie en
las debidas condiciones de seguridad y eficacia evitando al usuario cualquier
incomodidad, peligro o demora.

u) El cuadro de tarifas vigentes estara expuesto permanentemente y de modo que sea
facilmente visible por los usuarios.

En el sistema de abono podrian establecerse diferentes tipos de pago (dia completo,
diurno, nocturno, etc.) y periodos (mensual, trimestral, anual, etc.), a criterio de la
empresa concesionaria. En todo caso, el importe de cualquier tipo de abono que sea
establecido, no podra ser superior al importe resultante del computo de horas que se
correspondan con dicho abono, contabilizadas al precio de tarifa autorizado.

La empresa concesionaria establecera un numero de plazas para la utilizaciéon de
automovilistas minusvalidos de acuerdo con la legislacion vigente.

Sin perjuicio de lo precedentemente establecido, en el aparcamiento no se permite:

a) El acceso de vehiculos de una altura o con un peso superior a los indicados en el
exterior de la rampa de entrada.

b) El acceso de vehiculos de medidas superiores a las de las plazas de aparcamiento
sefialadas.

c) El acceso de personas que no utilicen los servicios del aparcamiento, ni la
permanencia innecesaria de las mismas una vez utilizados tales servicios.

d) La entrada de animales de cualquier especie, excepto los perros debidamente atados,
ni la venta, comercio ambulante o actividad de cualquier naturaleza.

e) La introducciéon de materias combustibles, inflamables o peligrosas, excepto,
naturalmente, el carburante del depésito de los vehiculos de los usuarios.

f) La circulacién de peatones por las rampas de acceso de entrada y salida de vehiculos
tanto las del exterior, como las de comunicacién entre las plantas del aparcamiento.
Los peatones deberan utilizar obligatoriamente las escaleras o ascensores que les estan
destinados y cuando discurran por el aparcamiento lo haran por las zonas habilitadas
a tal efecto.

2) Encender fuegos y fumar.

h) El acceso a las dependencias o instalaciones de servicio sin la debida autorizacion
previa de la empresa concesionaria.

i) El acceso de vehiculos y/o conductores potencialmente peligrosos para las
instalaciones o sus usuarios.

En horas de poca demanda vy, especialmente, durante el horario nocturno podrin
establecerse sistemas de cierre, control o seguridad en los accesos de vehiculos y de
peatones, sin perjuicio de los correspondientes mecanismos de comunicacion, apertura a
distancia y salida libre permanente de personas.

Articulo 9. Entrada, circulacién y estacionamiento.

1.

Para poder entrar en el aparcamiento con el vehiculo, sera necesario que el usuario retire
el ticket horario que le expendera la maquina situada a este efecto en la rampa de entrada.

En el caso de vehiculos abonados, sera necesario utilizar la tarjeta de abonado
suministrada por el Concesionario.

Dentro del aparcamiento y en sus accesos el usuario debera respetar estrictamente:
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a) Las normas del Cédigo de Circulacion y los preceptos legales o reglamentos
complementarios.

b) La senalizacion del trafico tanto vertical como horizontal.

¢) La sefializacion indicadora de cualquier tipo que instale la empresa concesionaria.
d) Las indicaciones que se hagan por escrito mediante carteles.

e) Las indicaciones que efectien verbalmente los empleados del aparcamiento.

f) Las normas de este Reglamento

ILa velocidad maxima de circulacion en el interior del aparcamiento y en sus rampas de
acceso sera de 10 Km/h.

No se permitiran los adelantamientos entre vehiculos, excepto que se trate de adelantar a
un vehiculo detenido y la circulacién lo permita.

ILa marcha atras solamente se permite en las maniobras necesarias para el estacionamiento
del vehiculo y, con caracter excepcional, en casos de absoluta necesidad.

Cuando el vehiculo esté aparcado, el conductor apagara el motor y dejara puesto el freno
de mano. Cuando se disponga a salir limitara la rotaciéon del motor en punto muerto al
minimo necesario para arrancar.

En caso de averfa, el usuario tendra que comunicarlo a los empleados del aparcamiento y
seguir las instrucciones que le sean indicadas en caso de que el vehiculo entorpezca la
circulaciéon normal.

No se permite circular en punto muerto por las rampas de acceso o interiores entre
diferentes plantas, ni tampoco en cualquier zona del aparcamiento donde la pendiente lo
pudiera permitir. No se podran usar las rampas para arrancar el motor del vehiculo
aprovechando la pendiente.

Se permitira la presencia de usuarios en el aparcamiento siempre que estén haciendo las
operaciones que sean necesarias para el uso del servicio, tnicamente durante el tiempo
razonable y estrictamente necesario para aparcar y desaparcar.

El usuario debera satisfacer, en el lugar en el que esté instalada la caja de cobro y antes de
que el vehiculo pueda salir del aparcamiento, el importe de su estancia horaria segin las
tarifas vigentes en cada momento.

El simple hecho de que el vehiculo obtenga el ticket y entre en el aparcamiento
comportara el pago de la estancia correspondiente, incluso en el caso de que por las
razones que fueren -siempre que no sean imputables a la empresa concesionaria- no haya
aparcado habiendo plazas disponibles para hacetlo.

Para salir, los vehiculos abonados deberan presentar la tarjeta de identificacion de cliente
abonado que poseeran.

En el caso de que se extravie el ticket de aparcamiento el usuario debera ponerlo en
conocimiento de los empleados del aparcamiento antes de retirar el vehiculo. Debera
presentar el Documento Nacional de Identidad y la documentacién acreditativa de la
posesion del vehiculo, requisitos sin los cuales no le sera permitida la salida del
aparcamiento. El usuario debera de satisfacer, en este caso, independientemente de la
hora de salida, el importe maximo diario que corresponda a las tarifas horarias vigentes,
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15.
16.

17.

excepto que se compruebe, por personal de la empresa concesionaria, que figuraba en el
registro de estancias de vehiculos en fecha anterior, en cuyo caso se considerara como
fecha de entrada la que indique este registro interno y sera necesario satisfacer el importe
maximo diario segun las tarifas vigentes para cada dia o fracciéon de dia de estancia
registrada. I.a empresa concesionaria entregara el recibo correspondiente. En el plazo de
una semana, contada desde la salida del vehiculo del aparcamiento, el usuario podra
presentar el ticket extraviado, en cuyo caso la empresa le abonara la diferencia que
pudiera haber entre la valoracion real del ticket y la cantidad que hubiere pagado el cliente
en concepto de pérdida. En este caso sera imprescindible la presentacion del recibo
entregado el cual sera anulado.

El usuario podra exigir el recibo justificante del pago de la estancia en el aparcamiento.

Cualquier estancia superior a quince dias, sin haber prevenido a la empresa concesionaria,
podra ser considerada como abandono del vehiculo y la empresa lo podra retirar del
aparcamiento, enviandolo a los depositos municipales. en este caso seran de aplicacion las
disposiciones vigentes sobre vehiculos abandonados en la via publica. La empresa
concesionaria queda facultada para reclamar el importe de la estancia en el aparcamiento,
y el de los gastos que su retirada hubiera producido, mediante los procedimientos legales
establecidos. Las cantidades sobrantes después de la subasta publica, si las hubiera, se
destinaran a pagar los importes de los conceptos aqui indicados.

Cuando, por la causa que fuere, finalice el periodo de aparcamiento en régimen de
abonado, el usuario debera retirar su vehiculo si éste se hallara en el aparcamiento.
Asimismo, sera necesario satisfacer el importe de la estancia que excediera del abono de
acuerdo con las tarifas vigentes para el régimen de rotacién con pago horario sin petjuicio
de aplicar lo previsto en el apartado anterior.

Articulo 10. Tarifas.

1.

Las tarifas de rotacién y en régimen de abono iniciales, seran las establecidas en la
correspondiente ordenanza reguladora del precio publico aprobada por el Ayuntamiento,
y sobre la base del proyecto de explotacién de la concesion.

Las tarifas ofertadas estaran vigentes durante el primer afio de la explotacion, contado a
partir de la apertura al pablico del estacionamiento. Transcurrido el primer afio, las tarifas
se podran revisar anualmente a solicitud del concesionario, al alza o a la baja, mediante la
aplicacién del Indice de precios al consumo (IPC), publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, entre el mes de la apertura al publico del Estacionamiento o el de la ultima
revisién y el mes de la revision que se proponga. La revision de las tarifas habra de ser
autorizada por el Ayuntamiento. Una vez calculada la tarifa revisada, se afiadira a la
misma el Impuesto sobre el Valor Afiadido, calculado al tipo vigente en el momento de la
revision vy, seguidamente, se confeccionara una tabla de importes a percibir de los
usuarios para cada lapso de tiempo, redondeando los céntimos resultantes del calculo, en
su caso, al multiplo de cinco mas préximo, por exceso o por defecto.

Las tarifas vigentes para el aparcamiento figuraran expuestas en los accesos de vehiculos y
en los puntos de pago.

Las tarifas para el régimen de abono se expondran en las oficinas de control del
aparcamiento, que es el lugar de atencién e informacién al cliente.

El usuario tendra que exhibir el ticket de aparcamiento o en su caso, la tarjeta
identificativa como abonado a requerimiento de los empleados de la empresa
concesionaria en cualquier momento mientras el vehiculo esté en el interior del
aparcamiento.
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5. Las tarifas se entienden validas para cada plaza de aparcamiento sefializada que esté, aun
parcialmente, ocupada. Por tanto, un vehiculo que ocupe mas de una plaza tendra que
abonar su estancia consecuentemente a dicha ocupacioén real o extralimitacion.

6. Para la percepcion de las prestaciones econdémicas que los usuarios puedan adeudar a la
empresa concesionaria como contraprestacion del servicio de aparcamiento utilizado, la
empresa concesionaria podra utilizar los medios legales que determine la Administracion
Municipal o la legislacién vigente.

Articulo 11. Dafios.

1. El servicio de aparcamiento no constituye un contrato de depédsito del vehiculo ni de los
objetos que pudiera haber en su interior. L.a empresa concesionaria no se hace
responsable de cualquier robo, pérdida o dafos causados por terceros al vehiculo o a su
contenido, salvo en el caso que asi fuera condenada judicialmente.

2. La empresa concesionaria asegurara contra incendios y responsabilidad civil tanto al
aparcamiento como a los vehiculos que se encuentren en su interior, para cubrir las
posibles responsabilidades que se derivaran de cualquier siniestro que se produjera.

3. El conductor y el propietario del vehiculo seran responsables de todas las lesiones y
dafios que pudieran ocasionar con el vehiculo a personas, vehiculos, instalaciones,
estructuras, etc. en el aparcamiento y en sus accesos y tendrin que poner en
conocimiento inmediato de los empleados del aparcamiento los dafos o lesiones que
hubieran producido o presenciado. También es obligatorio comunicar los dafios o
lesiones que puedan producir los usuarios o cualesquiera persona que se encuentre dentro
del recinto o de los accesos del aparcamiento.

4. Los usuarios causantes de accidentes tendran la obligacion de suscribir, antes de salir del
aparcamiento, una declaracion en la que consten los dafios o perjuicios ocasionados.

Articulo 12. Reclamaciones.

1. Existira un libro de reclamaciones, debidamente visado por la Autoridad Municipal, en el
que los usuarios podran hacer constar las reclamaciones que consideren oportunas.

2. Para que tenga valor y eficacia, en toda reclamacién debera hacerse constar la fecha, la
hora, el nombre y apellidos y el DNI del reclamante (pasaporte o permiso de residencia
en el caso que se trate de subitos extranjeros), la exposiciéon de los hechos sobre los que
se fundamente la reclamacion y la firma del reclamante.

Articulo 13. Publicidad.

La empresa concesionaria podra fijar anuncios publicitarios dentro del aparcamiento o en las
rampas de acceso, asi como también repartir folletos e impresos con fines promocionales o
publicitatios.

Articulo 14. Inspeccion y funcionamiento del servicio.

1. La empresa concesionaria permitira, en cualquier momento, que la Alcaldia, o quien la
represente, y los funcionarios administrativos o técnicos competentes, puedan
inspeccionar el estado de conservacion del aparcamiento y de todas sus instalaciones, asi
como la forma en que se desarrolla la actividad y se presta el servicio, pudiendo verificar

13



0G15 REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DE LA EXPLOTACION Y USO DEL APARCAMIENTO EL CACAHUAR V2007.01.25 14

en todo momento si la ocupacién del aparcamiento se corresponde con las clausulas del
Pliego, obligandose la empresa concesionaria a facilitar a la Administracién Municipal los
datos de ocupacion cuando ésta asi lo interese.

2. Las posibles indemnizaciones a terceros por los dafios que pueda producir el
funcionamiento del servicio, por causa imputada judicialmente al concesionario o al
personal a su servicio seran asumidas por la empresa concesionaria, con absoluta
indemnidad para el Ayuntamiento, excepto en el supuesto de que la responsabilidad
dimanara del cumplimiento de una orden directa y escrita de la Administraciéon Municipal.

3. La empresa concesionaria explotara directamente el servicio de aparcamiento, no
pudiendo ceder su gestiéon a un tercero, a excepcion de los supuestos previstos y por los
procedimientos sefialados en la vigente Legislacion sobre Contratos de las
Administraciones Puablicas.

4. La empresa concesionaria velara por el buen orden del servicio, y dictara y arbitrara las
instrucciones necesarias y solicitara la aprobacién del Ayuntamiento cuando las medidas a
tomar asi lo requieran.

5. La empresa concesionaria se compromete a cumplir todas las obligaciones establecidas en
los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que
rigieron el concurso para la adjudicacion de la explotacion del aparcamiento. Igualmente,
acepta el régimen de sanciones establecido en los citados Pliegos para el caso de
infracciones tipificadas.

6. La empresa concesionaria ostenta los derechos y obligaciones previstas en los
establecidos en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas que rigieron, el concurso para la adjudicaciéon de la construcciéon y posterior
explotaciéon del aparcamiento, asi como cuantos puedan corresponderle segin la vigente
Legislacion reguladora de los Contratos de las Administraciones Puablicas.

Articulo 15. Cesion de derechos y obligaciones del concesionario.

El concesionario podra ceder los derechos y obligaciones derivados de la concesion a un tercero,
persona fisica o juridica, debiendo cumplirse los requisitos exigidos en el articulo 114 del Real
Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas, que se subrogara en todos los derechos y
obligaciones derivados de la concesion.

As{ mismo el concesionario podra ceder los derechos y obligaciones derivadas de la concesion
para la explotacion del aparcamiento cuando los Titulares de unidades de aparcamiento sumen al
menos el 50% del total de las plazas del aparcamiento en la modalidad A, quienes podran
entonces constituir nueva sociedad cooperativa, entidad civil o mercantil, subrogandose en todos
los derechos y obligaciones derivados de la concesion.

La nueva persona juridica constituida debera tener un capital social minimo que le permita el
mantenimiento, la conservaciéon y el funcionamiento del aparcamiento hasta el fin de la
concesion, en los términos del articulo 114 del Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones
Puablicas.

La constituciéon de dicha entidad junto con sus Estatutos y la acreditacién de los extremos
referidos en el parrafo precedente y en el antedicho articulo 114, se notificara al Ayuntamiento y
una vez que éste lo autorice nacera desde entonces relacion directa entre el Ayuntamiento y la
nueva persona juridica que haya sustituido a la concesionaria.
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En cualquier caso, el cesionario que se subrogue en la concesién debera prestar ante el
Ayuntamiento garantias equivalentes a las formalizadas por el cedente, sustituyéndose unas por
otras, devolviéndose al cedente las que presto.

Articulo 16. Modificacién del reglamento.

El presente reglamento podra ser modificado cuando se considere conveniente para las
necesidades del servicio, siempre que estas modificaciones no afecten sustancialmente al sistema
de explotacién o el equilibro econémico-financiero de la concesién, informando previamente al
Ayuntamiento de Chilches/Xilxes, quien deberd aprobatlo.

Disposicion final - Entrada en vigor

El presente Reglamento entrara en vigor el dia siguiente al de la fecha que se publique su texto
integro en el Boletin Oficial de la Provincia, una vez que haya transcurrido el plazo de quince dias
establecido en el Art. 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local.

En Chilches/Xilxes, a 1 de junio de 2007. EL ALCALDE,

DILIGENCIA - El presente Reglamento fue aprobado por acuerdo del Pleno del Ayuntamiento
adoptado en sesion de fecha 25 de enero de 2007 y publicado su texto integro en el Boletin
Oficial de la Provincia de Castellon n° 62, de fecha 17 de mayo de 2007. En Chilches/Xilxes, a 1
de junio de 2007. EL. SECRETARIO,

15



	Artículo 1. Objeto. 
	Artículo 2. Declaraciones generales. 
	Artículo 3. Definiciones. 
	Artículo 4. Tipos de plazas.
	Artículo 5. Adjudicación de las plazas tipo a
	Artículo 6. Usuarios en régimen de abono. 
	Artículo 7. Derechos economicos exigibles a los usuarios.
	Artículo 8. Utilización del aparcamiento.
	Artículo 9. Entrada, circulación y estacionamiento. 
	Artículo 10. Tarifas.
	Artículo 11. Daños.
	Artículo 12. Reclamaciones.
	Artículo 13. Publicidad.
	Artículo 14. Inspección y funcionamiento del servicio. 
	Artículo 15. Cesion de derechos y obligaciones del concesionario. 
	Artículo 16. Modificación del reglamento.
	Disposición final - Entrada en vigor 

